BesOksutveckling och trender i svenska fjallen

- sammanstallning av resultat fran enkatundersokning juni 2017



Sammanfattning av resultaten

e Positiva prognoser: Fler &n atta av tio tror pa en 6kning av besokare jamfort med samma
period forra aret.

e Stabil 6kning de senaste fem aren: Nio av tio har upplevt en positiv bestksutveckling under
senaste fem aren.

o Okning av utlandska besdkare: Nastan atta av tio anger att de utlandska besokarna har
Okat under den senaste femarsperioden.

e De tre framsta anledningarna till 6kningen ar:
e Ett generellt 6kat intresse for den svenska vildmarksupplevelsen.
e Generellt 6kat intresse fér Sverige.
o Riktade marknadsforingsinsatser.

e Hollandare ar den grupp som flest ndmner som en grupp som okat.

e Barnfamiljer 6kar: Fem av tio anger att barnfamiljerna har 6kat under de senaste fem aren.
Sju av tio erbjuder information som &ar sarskilt riktad mot barnfamiljer.

e Ungakillar och tjejer blir fler: Halften anger att gruppen unga killar i aldern 18 — 30 ar har
Okat under den senaste femarsperioden och drygt fyra av tio att tjejer i samma aldersgrupp
har 6kat. Halften anger dessutom att pensionarer har 6kat under samma tidsperiod.

e Svenskar av utlandsk bakgrund blir fler: Andelen svenskar med utlandsk bakgrund i fjallen
har 6kat med 22 procent under de senaste fem aren. En av tre svarar "vet ej” sa det verkliga
antalet kan mycket val vara hogre da inte fragan ar sa enkel att svara pa.

e Fjallederna har forbattrats: Nastan fyra av tio svarar att de upplever att fjallederna inom
deras geografiska omrade har forbattrats under den senaste femarsperioden. Nagot fler &n
tva av tio upplever att standarden har forsamrats.

e Fler ovana besdkare: Tre av fyra instammer i att det kommer fler ovana besdkare till deras
destination/fjallstation jamfort med for fem ar sedan.

e Forsamrat sakerhetsmedvetande: Drygt en av tre anger att det generella
sakerhetsmedvetandet har forsamrats under de senaste fem aren. En av fem anger att det har
forbattrats.

e Battre utrustade besdkare: Halften anger att besokarna ar battre utrustade an for fem ar
sedan. En av fem att det ar oférandrat och en av fem att utrustningsnivan har férsamrats.

e Fjallbesdkarnas vanligaste misstag:
e Underskattar vadret och snabba vaderomslag: 74 procent.
e Overskattar mobiltdckningen: 61 procent.
e Underskattar den egna konditionen: 42 procent.
o Felaktig kladsel for aktiviteten: 35 procent.
e Underskattar avstand: 32 procent.
e Meddelar inte fardvag: 19 procent.
e Nio av tio tillhandahaller fjallsédkerhetsinformation
e Tryckt information som Fjallsakerhetsradets broschyrer: 81 procent.
e Lokala vaderprognoser: 67 procent.
e Guider/personal ger information: 63 procent.
e Egen information pa sin sajt: 52 procent.

e Lank till Fjallsakerhetsradets webb: 33 procent.



e Drygt fyra av tio tillhandahaller sakerhetsinfo pa annat sprék an svenska
e Kan kopplas till att det kommer allt fler internationella gaster.

e LOpning, cykling pa stig, dagsturer och guidade turer 6kar mest. Redovisat resultat
avser nettoférandringar, dvs. de som sagt 6ka minus de som sagt minska. (Inom
parantes, andel som angett att aktiviteten inte férekommer.)

e Cykling pa led/stig: 68 procent (14 procent)
e  Cykling, downhill: 37 procent (51 procent)
e Lopning: 72 procent (-)

e Vandring, dag: 71 procent (-)

e Vandring, 6évernattning: 52 procent (-)

e Guidade turer: 53 procent (-)

e Fiske: 37 procent (7 procent)

e Ridning: 15 procent (32 procent)

o KIlattring: 23 procent (33 procent)

e Paddling: 29 procent (21 procent)

e Jakt: 6 procent (13 procent)

e 32 procent genomfor aktiviteter for nyanlanda pa sin destination eller fjallstation i
sommar.

Om enkatundersdkningen

Undersodkningen genomfordes for fijarde aret som en webbenkat fran slutet av maj till slutet av juni.
Den riktades till destinationsbolag, STF:s fjallstationer samt STF:s fjalindra vandrarhem. Av dessa
svarade sammanlagt 34 stycken.

Enkéten skickades till marknadsansvarig eller motsvarande "som har kunskap om besdksutveckling i
fiallen, och hur intresset for olika aktiviteter har forandrats de senaste aren”.

Syftet med enkatundersokningen har varit att fa underlag for att beskriva utvecklingen for fjallturismen
i Sverige med avseende pa olika trender och aktiviteter. Enkaten genomférdes av Naturvardsverkets
fjallsakerhetsrad i samarbete med Svenska Turistforeningen (STF). Resultaten ar avsedda att
anvandas som ett stod i det opinionsbildande och kunskapshdéjande arbete som bedrivs och som
syftar till att forbattra sakerheten for fjallens besokare.

Fjallstationer, vandrarhem och destinationer som svarade pa enkaten

STF:s fjallstationer och fjalindra vandrarhem Destinationsbolag

Ansattfjallen/ Krokom
Arjeplog — Swedish Lapland
Ljungdalsfjallen
Bydalsfjallen

e  Vilhelmina kyrkstan

Intern o extern paketering for egna anlaggningar i
Norra Norrlands - fjallen

°
L]
[ ]
e Bladhammaren °
e  Saltoluokta *  Funasfiallen
e Overgripande : ;(c))fjt(:\all_znplan g
e STF Grovelsjon, Rogenstugorna e Vemdalen
e  Fjallstugor i Abisko-Kebnekaiseomradet e Are
e SIF Abisko Fjallstation e  Swedish Lapland
e Overgripande e Jokkmokks Turistinformation
e Hela fjallverksamheten e  Kiruna Swedish Lapland
e  Abisko e  South Lapland
e  Samtliga inom STF Fjall e Malung-Sélen Turism
e STF Helags e VisitIdre
° L]

Storulvan Visit Hemavan Tarnaby




STF Norra Norrland Fjall e  Visit Arvidsjaur
Hela fjallverksamheten o Klimpfjall/Kittelfjall
Dalarna, Jamtland, Lappland

Hela STF Fjall Lappland, Jamtland/ Harjedalen,
Dalarna

Fraga 1 — Hur bedomer du att besGksantalet pa er fjallstation/vandrarhem/destination kommer att
utvecklas denna sommar jamfért med samma period forra aret?

Antal | Procent

Oka mycket 3 9% B

Okanagot |25 | 74% |

Oférandrat 4 12% =

Minska nagot | 2 6% B
Minska mycket | O 0%

Vet gj 0 0%

Total 34 100%

Kommentar: Fler &n atta av tio tror pa en 6kning av antalet besokare jamfort med samma period forra aret.

Fraga 2 - Hur har besoksantalet sommartid pa er fjallstation/vandrarhem/destination utvecklats de
senaste fem aren?

Antal | Procent

Okat mycket 16 48%

Okat négot 14 [42% |

Oférandrat 3 9%
Minskat nagot |0 0%
Minskat mycket | O 0%
Vet gj 0 0%
Total 33 100%

Kommentar: Nio av tio har haft en positiv besoksutveckling under de senaste fem aren.

Fraga 3 - Hur har antalet utlandska besdkare sommartid pa er fjallstation/vandrarhem/destination
utvecklats de senaste fem aren?

Antal | Procent

Okat mycket 10 31% s
Okat nagot 15 | 47% e

Ofdrandrat 6 19% -




Antal | Procent
Minskat n&got | 1 3% |
Minskat mycket | O 0%
Vet gj 0 0%
Total 32 100%

Kommentar: Nastan atta av tio svarar att de utlandska besokarna har okat jamfort med for fem ar sedan.

Fraga 4 - Vilka ar de framsta orsakerna till att de utlandska bestkarna har 6kat? Flera svar mojliga, max

tre stycken.

Antal | Procent
Forsvagad kronkurs/battre prislage for utlandska turister 1 4% I
Generellt 6kat intresse for Sverige 16 67% _
Okat intre_s"se for vildmarksupplevelser som erbjuds i 21 88% _
svenska fjallen
Okat intresse for ekoturism 5 21% -
Battre paketering av turistupplevelser mot utlandska gaster | 7 29% _
rFTQ]iIE;':alzg:dr(r;f\rknadsft')ringsinsatser mot utlandska 13 54% _
Annat, namligen: 5 21% -
Vet gj 0 0%
Total 24 283%

Kommentar: Okat intresse for svensk vildmark, generellt 6kat intresse fér Sverige och riktade
marknadsforingsinsatser ar de framsta anledningarna bakom ¢kningen av utlandska géaster.

Oppna svar-Annat, namligen:
e  Sakerhet och motion
Forbattrade kommunikationer frAn UK

Hogkonjunktur samt oron i varlden

Mycket skrivet om Kungsleden i olika forum, topplistor m.m
Utlandska entreprendrer har etablerat sig i omradet och vander sig mer direkt till sina tidigare hemlander.

Fraga 5 - Har nagon speciell nationalitet 6kat sarskilt mycket bland era sommarbesdékare under de

senaste fem aren, och i sa fall vilken/vilka?

Antal | Procent
Ja, namligen: | 13 | 5700 | ey
Nej 10 [43% |

Total 23 100%

Kommentar: Sex av tio svarar att enskilda nationaliteter 6kat och den vanligaste &r nederlandare.




Oppna svar-Ja, namligen:
Holland, Belgien, Tyskland
Nederlanderna

Frankrike, UK

Norge

UK - market

Finland

Asiatiska gaster
Engelsmén

Asiater, hollandare, Thailand
Tyskar

Hollandare

Hollandare

Holland

Fraga 6 - Hur har foljande grupper utvecklats pa er fjallstation/vandrarhem/destination sommartid de
senaste fem aren?

6.1 Barnfamiljer

Antal | Procent

Minskat mycket 1 | O 0%

2 1 3% |
3 8 27% |
4 14 479 |

Okat mycket 5 1 3% |
Vet g 6 20% .
Total 30 100%

Kommentar: Halften av respondenterna svarar att barnfamiljer har tkat de senaste fem aren.

6.2 Unga tjejer 18 - 30 ar

Antal | Procent

Minskat mycket 1 | O 0%
2 1 3%
3 7 24%
4 10 34%

Okat mycket 5 3 10%

Vet gj 8 28%

Total 29 100%

Kommentar: Drygt fyra av tio att tjejer i aldern 18 — 30 ar har blivit fler.



6.3 Unga killar 18 — 30 ar

Antal | Procent

Minskat mycket 1 | O 0%

2 1 3% i

3 5 17% ]

4 12 |41% .
Okat mycket 5 3 10% B

Vet ej 8 28% .
Total 29 100%

Kommentar: Halften svarar att killar i &ldern 18 — 30 &r har blivit fler.

6.4 Méan utan familj

Antal | Procent

Minskat mycket 1 | O 0%

2 0 0%

3 11 |38% .
4 5 17% ]

Okat mycket 5 2 7% |

Vet gj 11 | 38% .
Total 29 | 100%

Kommentar: En av fyra svarar att méan utan familj har blivit fler.

6.5 Kvinnor utan familj

Antal | Procent

Minskat mycket 1 | O 0%

2 0 0%

3 10 | 36% .
4 5 18% .

Okat mycket 5 3 11% =

Vet gj 10 | 36% .
Total 28 | 100%

Kommentar: Tre av tio svarar att kvinnor utan familj har blivit fler.



6.6 Pensionarer

Antal | Procent

Minskat mycket 1 | O 0%
2 0 0%
3 9 31%
4 12 41%

Okat mycket 5 3 10%

Vet ej 5 17%

Total 29 100%

Kommentar: Halften svarar att gruppen pensionarer har tkat.

Fraga 7 - Har ni sarskild information riktad till barnfamiljer? Exempelvis med utflyktsmal, lampliga turer,
viktigt att tAnka pa infor utflykter och turer osv.

Antal | Procent

Ja |21 (68% |
Nej |9 |29% |

Vetej| 1 3% |

Total 31 100%

Kommentar: Nastan sju av tio har information riktad sarskilt till barnfamiljer.

Fraga 8 - Vilken slags information? (Flera svar mojliga)

Antal | Procent

Sakerhetsinformation anpassad for barnfamiljer | 4 19%

Lampliga aktiviteter 21 100%

Lampliga utflyktsmél 21 | 1009 |

Annat, vad: 3 14%

Total 21 233%

Fraga Oppna svar-Annat, vad:
e  Familjeveckor

e  Erbjuder aven lagerskolor
e  Speciella barnveckor



Fréga 9 - Hur upplever du att standarden pa fjalledernainom er del av fjallen har utvecklats under de
senaste fem aren?

Antal | Procent

Mycket béttre | 1 3% =

Battre 10 [33% |
Oférandrat |11 | 37% .
Samre 6 20% |
Mycket samre | 1 3% =

Vet g 1 3% |

Total 30 100%

Kommentar: Narmare fyra av tio svarar att de upplever att standarden pa fjallederna i deras omrade har
forbattrats under de senaste fem aren. Omkring en fyra upplever en forsamring.

e Vihar en ekonomisk férening som aktivt arbetar med ledarna samt ett EU-projekt om ca 16 miljoner som just

nu Agnar sig at att forbattra spar och leder.
e Ingen upprustning av leder eller skyltning eller stugor har gjorts p4 manga ar sa da blir det ju inte battre
e  Skyltningen och ordningen har blivit battre &ven pa dom lagre fjallen sd som Dundret

e Naturreservatens huvudleder har restaurerats, men det finns ocksa leder dar som man inte atgardar.
Eventuellt bortprioriterade till forman for de storre. Vi vill forstds ha mycket av alla sorter.

e  Nya skyltar och spanger senaste aret

e Med den 6kande turismen i omrade sa slits lederna fortare och kraver mer dversyn. Framforallt spanger och

battre skyltning bade pa leder och i fjallstugor.

e Resursbrist gor att lederna inte utvecklas eller underhalls. Det blir mest "forsta hjalpen” och frivilliga insatser.

Men det racker inte langt. Nar vi pratar leder, sa géller det samtliga ledsystem inkl cykel i vart omrade
Vi har endast ett fatal officiella fjalleder i omradet, vilka alla rustats nagot under de senaste 5 aren.

| vissa delar béttre, i vissa delar samre.

Varierar stort over fjallkedjan, fran bra till mindre bra

Underhallet foljer inte slitaget

Fraga 10 - Hur bedémer du att intresset bland svenskar med utlandsk bakgrund att bestka er
fiallstation/vandrarhem/destination har férandrats de senaste fem aren?

Antal | Procent
Okat mycket 1 3% |
Okat nagot 6 19% .
Oférandrat 14 [45% |
Minskat nagot |0 0%
Minskat mycket | O 0%
Vet g 10 | 32% .
Total 31 100%

Kommentar: Drygt tva av tio svarar att de bedomer att intresset bland svenskar av utlandsk bakgrund har okat

de senaste fem aren. En tredjedel svarar att de inte vet.



Fraga 11 - I vilken utstrackning instdmmer du i foljande pastaende? ”Det kommer fler ovana besokare till
var fjallstation/vandrarhem/destination sommartid i dag, jamfért med fér fem ar sedan.”

Antal | Procent

Instammer helt 10 33%

Instammer delvis 12 40%

Instammer nagot |5 17%
Instammer inte alls | 3 10%
Vet gj 0 0%
Total 30 100%

Kommentar: Tre av fyra instammer i att det kommer fler ovana besokare jamfort med for fem ar sedan.

Fraga 12 - Hur bedémer du att sékerhetsmedvetandet har utvecklats hos era sommargaster/bestkare
under de senaste fem aren?

Antal | Procent
Betydligt mer sékerhetsmedvetna 0 0%
Nagot mer sakerhetsmedvetna 6 19% -
Ingen forandring 10 32% _
Nagot mindre sakerhetsmedvetna 9 29% _
Betydligt mindre sakerhetsmedvetna | 2 6% .
Vet gj 4 13% ]
Total 31 100%

Kommentar: En av tre bedomer att sakerhetsmedvetandet har férsamrats under de senaste fem aren. En av fem
beddmer att det har forbattrats.

Fréga 13 - Hur bedémer du att era sommargéasters/besokares utrustningsniva (klader, talt, redskap etc.)
har utvecklats under de senaste fem aren?

Antal | Procent
Betydligt mer valutrustade 1 3% I
Nagot mer valutrustade 15 48% s
Ingen forandring 6 19% -
Nagot mindre valutrustade 6 19% -
Betydligt mindre valutrustade | O 0%
Vet g 3 10% [
Total 31 100%




Kommentar: Halften bedomer att deras sommargasters/besokares utrustningsniva forbattrats de senaste fem
aren. En av fem att nivan har férsamrats.

Fraga 14 - Vilka ar de vanligaste misstagen som era sommargaster/besokare gor nar de forbereder och
genomfor en fjallvistelse ur ett sékerhetsperspektiv? (Markera de tre vanligaste)?

Antal | Procent
Underskattar vadret och snabba vaderforandringar 23 74% _
Litar for mycket pa sina mobiltelefoners tackning 19 61% _
Har inte réatt kladsel for aktiviteten 11 35% _
Har inte ratt utrustning for aktiviteten (t ex télt, friluftskék mm) | 5 16% -
Meddelar inte sin fardvag 6 19% -
Meddelar inte tid for avfard eller férvantad ankomsttid 4 13% -
ROr sig inte i grupp 2 6% .
Underskattar avstanden 10 32% ]
Underskattar sin egen kondition 13 42% _
Annat, vad 2 6% .
Total 31 306%

Kommentar: De tre vanligaste misstagen ar att underskatta vadret och dess snabba vaxlingar, lita for mycket pa
mobiltdckningen och underskatta sin egen kondition.

Fraga 15 - Tillhandahaller er fjallstation/vandrarhem/destination tips och information om fjallsakerhet och
sakra fjallvistelser?

Antal | Procent

a2 00 |

Nej |3 10% B

Vetej |0 0%

Total 31 100%

Kommentar: Nio av tio tillhandahaller sakerhetsinformation.

Fraga 16 - Vilken slags information tillhandahaller ni? (Flera svar mojliga)

Antal | Procent

Lank till Fjallsikerhetsradets sida 9 33% ]

Fjallsakerhetsradets broschyrer 22 81% _
Egen information pé var sajt 14 52% [

Information i bokningsbesked 1 4% I




Antal | Procent
Information i bokningsbesked 0 0%
Lokala vaderprognoser 18 67% _
Guider/personal pa plats ger information | 17 63% _
Annan information, namligen: 5 19% -
Total 27 319%

Kommentar: Atta av tio tillhandah&ller Fjéllsékerhetsrédets broschyrer. Tva av tre lokala vaderprognoser och

nastan lika manga har guider/personal pa plats som ger séakerhetsinformation.

Fraga 17 - Tillhandahaller er fjallstation/vandrarhem/destination denna information pa annat eller andra

sprak an svenska?

Antal | Procent
Ja |12 |44% .
Nej |12 |44% .
Vetej| 3 11% B
Total | 27 | 100%

Kommentar: Drygt fyra av tio tillhandahaller séakerhetsinformation p& annat sprak an svenska.

Fraga 18 - Hur har foljande aktiviteter pa er fjallstation/vandrarhem/destination utvecklats de senaste fem

aren?

18:1 - Cykling pa stigar och leder, utan stéd av lift eller motsvarande

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 4 14% =
4 10 |34% |
Okat mycket 5 10 | 34% ]
Vet ej 1 3% |
Aktiviteten forekommer inte | 4 14% -
Total 29 100%

Kommentar: Sju av tio uppger att cykling pa leder har okat.

18:2 - Downhill pa cykel, med stdd av lift eller motsvarande




Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 2 7% B
4 7 26% s
Okat mycket 5 3 11% =
Vet ej 1 4% |
Aktiviteten forekommer inte | 14 52% _
Total 27 100%

Kommentar: Narmare fyra av tio har haft en 6kning av downhill-cykling. Halften svarar att aktiviteten inte
férekommer.

18:3 - Lopning
Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 7 24% .
4 10 [34% |
Okat mycket 5 11 38% .
Vet gj 1 3% |
Aktiviteten forekommer inte | O 0%
Total 29 100%

Kommentar: Sju av tio svarar att I6pning har dkat.

18:4 - Vandring - dagstur

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 8 26% .
4 16 |52% |
Okat mycket 5 6 19% .
Vet gj 1 3% I
Aktiviteten forekommer inte | O 0%




Antal | Procent

Total 31 100%

Kommentar: Sju av tio har haft en 6kning av vandring — dagstur.

18:5 - Vandring - med 6vernattning

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 10 | 33% .
4 13 [43% |
Okat mycket 5 3 10% ]
Vet gj 4 13% |
Aktiviteten forekommer inte | O 0%
Total 30 100%

Kommentar: Drygt fem av tio har haft en 6kning av vandring med évernattning

18: 6 - Fiske
Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 1 3% i
3 11 | 37% .
4 9 30% .
Okat mycket 5 3 10% ]
Vet ej 4 13% ]
Aktiviteten forekommer inte | 2 7% .
Total 30 100%

Kommentar: Fyra av tio svarar att fiske har 6kat. Tre procent att det minskat.

18:7 - Jakt

Antal | Procent

Minskat mycket 1 0 0%

2 3 10% B




Antal | Procent
3 10 | 33% .
4 4 13% B
Okat mycket 5 1 3% |
Vet ej 8 27% .
Aktiviteten forekommer inte | 4 13% -
Total 30 100%

Kommentar: En av sex svarar att jakt har 6kat och en av tio att det har minskat. En av atta svarar att det inte
férkommer.

18:8 - Klattring

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 8 27% s
4 6 20% .
Okat mycket 5 1 3% |
Vet gj 5 17% ]
Aktiviteten forekommer inte | 10 33% _
Total 30 100%

Kommentar: Narmare en av fyra svarar att klattring har dkat. En av tre svarar att klattring inte férekommer.

18:9 - Ridning
Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 0 0%
3 11 | 39% ]
4 3 11% ]
Okat mycket 5 1 4% |
Vet ej 4 14% .
Aktiviteten forekommer inte | 9 32% _
Total 28 100%

Kommentar: En av sju svarar att ridning har 6kat. En av tre svarar att ridning inte forekommer.



18:10 - Paddling

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 2 7% |
3 6 21% s
4 9 32% .
Okat mycket 5 1 4% B
Vet ej 4 14% .
Aktiviteten forekommer inte | 6 21% -
Total 28 100%

Kommentar: Fyra av tio svarar att paddling 6kat medan knappt en av tio svarar att det minskat.

18:11 - Guidade turer

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 2 7% B
3 9 30% .
4 14 |47% |
Okat mycket 5 4 13% .
Vet g 1 3% |
Aktiviteten forekommer inte | O 0%
Total 30 100%

Kommentar: Sex av tio har haft en 6kning av guidade turer medan knappt en av tio har haft en minskning.

18:12 - Fjallaktiviteter med fokus med matupplevelser

Antal | Procent
Minskat mycket 1 0 0%
2 1 4% |
3 13 | 46% ]
4 5 18% s
Okat mycket 5 3 11% =
Vet ej 1 4% |




Antal | Procent

Aktiviteten forekommer inte | 5 18% [

Total 28 100%

Kommentar: Narmare tre av tio har haft en 6kning av fiallaktiviteter med fokus pa matupplevelser.

Fraga 19 - Vilken ar den stérsta forandringen bland era sommargaster/sommarbesdkare, eller den
viktigaste pagéende trenden i dag, jamfort med for fem ar sedan?

Det efterfragas korta rundturer.
Fler utlandska besokare stalle krav p& informationen som delas ut. De &r mer ovana att vistas ute i fjallmiljo.
Stor efterfragan pa korta dagsturer och bekvamaltillrattalagda fjallupplevelser.

Top of Arjeplog - alla képer ett kort (gratis for alla under 18 ar) vandrar pa 10 férvalda grundtoppar och 5
bonustoppar. Alla som vandrar p& minst 3 toppar kan lamna in sitt kort och vara med pa en utlottning under
oktober. Valdigt uppskattad av lokal befolkningen och besokare i alla aldrar. Detta har fatt arjeplogarna att
rora pa sig mer och fatt besokarna att hitta till enkla vandringar nar de ar i kommunen. Béttre lokalkannedom
hel enkelt.

Storre intresse for Kungsleden som vandringsled, men antalet besokare till var del av Kungsleden som gar
inom Arjeplogs kommun 6kar inte lika mycket som man kunde tro sékert beroende pa bristen av underhall,
skyltning etc

Kortare turer garna med guide mer vila och god mat

Det som tidigare var "extremsport" eller det som nagra fa dgnade sig med (exempelvis |6ping upp pa toppar
eller fjall, cykling pa stéllen man inte trodde gick, ambitionen att testa nya utmaningar osv) ar méjligt &ven for
gemene man idag. Friluftsprylar kopplat till dessa ar viktigare &n tidigare. Samtidigt ar nyborjarnivan for
fiallvandring lagre. Spannet &r med andra ord stort vad géller méngden erfarenhet hos de som géastar fjallen.

Korta turer, dagsturer med krav pa bekvamlighet.

Gasterna Klarar sig allt mer sjalva utan information fran anlaggningen
Fler fjallovana vandrare

L6pning och Bekvamt boende

Stor 6kning av unga vandrare 18 - 25 ar de sista aren. De vandrar langs storre leder eller nationalparker.
Téaltar i stor utstrackning. Anvander inte anlaggningar i samma utstréackning som aldre besokare.

Gora s& mycket som mojligt pa kort tid.

Mer resvana. Mer kvalitetskravande gallande mat och logi. Uppskattar hallbarhetsarbetet. Litar inte pa sin
kondition. Har sdmre kondition.

Manga géaster har ont om tid, Gnskar korta rundor mellan stugor. manga unga som vill talta. gaster vill inte
hugga ved, bara vatten etc i samma utstrackning

Stor forandring bland vara bestkare ar att man kommer hit med allt hogre forvantningar. Marknadsmaterial,
sociala medier mm forvranger bilden av verkligheten.

Fler vill talta, framst ungdomar Fler okunniga Lépning & Cykling har kat Onskar ha de mer bekvamt, linne,
eget rum, frukost, egen dusch O toa

Tydligt att gasterna gor dagsturer bade cykel och vandring. De vill ha ordning och reda, tillganglighet, bra
skyltat, tryggt. De fragar mycket, képer vandringsbdcker/guider. Vi ser aven att storre efterfrdgan pa guidade
turer okar. Kanske gar vi mot att turledare kommer ater som fanns pa manga fjallhotell forr? Manga gor sina
bokningar langre fére ankomst. Kombination ar en annan sak. Paret/Familjen kan gora olika saker. Ena
dagen cykel, andra vandring eller halva familj cykel andra halva vandring. Vi ser aven ett storre intresse kring
kultur och brukssamhallet. Att kombinera kultur - naturupplevelser kopplat mot hélsa, motion, bra lokal mat.
Lopningen/powerwalk ar oxa en val kombinerad produkt men dock ingen volym. Har &r det vanligt att ngn i
séllskapet/gruppen kombinerar.

Nyfikenhet pa natur och miljo i vaglost land. Dock finns det en stor oséakerhet kvar, men nyfikenheten finns
och det &r en bra bérjan pa nagot...

Fler med samre kondition vill ga guidade vandringar. Fler kortare turer efterfragas.
Lopning i fjiallen, toppbestigningar,

Cykling i alla dess former

Fler utlandska bestkare som behdver trygga upplevelser

Okat antal resenarer med husbil och unga vandrare.

En generationsvaxling har skett néar det galler vandring, samt genomslaget av den digitala marknadsforingen,
ex vis AirBnb, som bringar in nya gaster fran hela varlden under tider pa& aret som aldrig forekommit tidigare.

Fler vill uppleva vandring, &kta fjallnatur och vara ostord.
De ér fler, fler ovana pa fjallet, fler som téltar.



e  For fem ar sedan var det svarare att hitta information i forvag. Nu ar det enkelt att hitta, - men folk letar inte.

Fraga 20 - Genomfér er destination/fjallstation/vandrarhem négon eller nagra aktiviteter mot nyanlanda
(invandrat de senaste aren) denna sommar?

Antal | Procent

Ja 10 32%

Nej |17 |55%

Vetej | 4 13%

Total 31 100%

Kommentar: En av tre genomfor aktiviteter mot nyanléanda.

Fraga 21 - Vilken eller vilka aktiviteter genomfor ni?

e Vi har ett boende fér ensamkommande flyktingar som anordnar aktiviteter aret om.
Manga vandringar pa Dundret och ute pa& Stora Sjofallet

integrationsskidskola. Langd och slalom

Samarbete med Hej Framling i Jamtland for att f& nyanlanda ut i de svenska fjallen

For nyanlanda? Dagsbestk med linbana upp pa berget Nuolja Korvgrillning och kortare vandring med
beréattelser om Abisko

Tillsammanslager i STF regi. hej Framling i Jamtland

Olika aktiviteter central och fran fjallstationer, som tex ett koncept som heter "Tillsammans"
Olika grupper pa flera av STF:s fjallanlaggningar

Bistar med hjalp och stottning av olika turer/arr.



